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Sie haben Ihren Patienten behandelt und
die Honorarnote für Ihre Leistung gelegt.
Das oftmals lange Warten auf den 
Zahlungseingang beginnt.

Ärzte sind heute mehr denn je mit
Zahlungsverzug konfrontiert. Im äußer-
sten Fall kommt es zum Zahlungsausfall
und in der Folge zu langwierigen 
Versuchen, die Forderung einzubringen.

Ein Beispiel aus der Praxis.
Sie stellen für eine Behandlung eine Hono-
rarnote in Höhe von 2.000 Euro. Ihr Patient
leistet eine Anzahlung in Höhe von 1.000
Euro und bleibt den Restbetrag von 1.000
Euro schuldig. Trotz mehrfacher Kontakt-
aufnahme Ihrerseits wird Ihre Forderung
nicht bezahlt. 

Sie schalten Ihren Anwalt ein, der nach
Einreichung einer Klage einen Exekutions-
titel erwirkt. Nichtsdestotrotz ist Ihr 
Patient zahlungsunfähig. Sie tragen neben
dem Schaden der ausbleibenden Forderung
nun auch die Kosten für die Betreibung.

Außer Spesen nichts gewesen!
Die Betreibung offener Forderungen kostet
Ressourcen und Geld. Ohne Garantie auf
Erfolg bedeutet es aber in jedem Fall, für
die Kosten in Vorleistung gehen zu müssen.

Die Kosten für externe Dienstleister, wie
Anwalt, Gericht, Sachverständige orien-
tieren sich dabei an der Höhe der aus-
stehenden Forderung. Schon bei relativ
geringen Beträgen entstehen auf diese
Weise hohe Kostenrisiken für Sie.

100,00 57,20 98,80 156,00
500,00 114,20 148,20 262,40

1.000,00 174,20 196,80 371,00
2.000,00 174,20 245,90 420,10
3.500,00 251,20 245,90 497,10

Das Kostenrisiko bei einer Klage
Kostenrisiko gesamtGerichtsgebührenKosten Anwalt ca.Höhe der Forderung

Langzeitüberwachung nein

Übernahme der Verfahrenskosten nein

Zeitaufwand für Sie hoch

Herkömmliches Inkassoverfahren
Kosten in Euro

Anwalt schreibt ersten Brief 42,00
Anwalt schreibt zweiten Brief 42,00
Anwalt reicht Klage ein 82,88
Mahnklage, Gerichtsgebühr 100,60
Anwalt reicht Exekution ein 112,96
Exekution, Gerichtsgebühr 73,60

Kostenrisiko 454,04
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Weil sich hinter jeder Rechnung 
ein Risiko verbirgt. 



Inkasso ohne Kostenrisiko.
Nutzen Sie das Know-how des führenden
Anbieters von Credit Management 
Services in Europa. Sie sichern sich 
dadurch eine hohe Zahlungssicherheit 
für Ihre offenen Forderungen – und das
ohne jedes Kostenrisiko. 

Vergleichen Sie selbst anhand unseres 
Beispieles aus der Praxis:

Ihre Vorteile auf einen Blick.
Intrum Justitia übernimmt für Sie das 
Inkasso, wenn
» außergerichtlich unbestrittene Forde-

rungen in unbegrenzter Höhe einzu-
fordern sind

» unbestrittene Forderungen gerichtlich 
einzuklagen sind (bei Klagsempfehlung 
durch Intrum Justitia)

Ihr Vorteil bei außergerichtlichen Fällen
» keine Falleröffnungsgebühr*
» keine vorgerichtlichen Kosten bei 

unbestrittenen Forderungen 
(z.B. Adressrecherche)*

Ihr Vorteil bei gerichtlichen Verfahren
» keine Barauslagen*
» keine Kosten für Adressrecherchen*
» keine Anwaltskosten*
» keine Kosten für Bonitätsauskünfte*

Intrum Justitia übernimmt das Kosten-
risiko – auch bei Uneinbringlichkeit.

Der Inkassoablauf bei Intrum Justitia

* Den genauen Leistungsumfang entnehmen Sie bitte 
den AGB sowie dem Tarifblatt.

Tag 20:
2. Mahnung

Tag 40:
3. Mahnung

Tag 50:
Bonitätsprüfung

Tag 60:
Klagsempfehlung

Tag 80:
Anwaltsmahnung

gerichtlich Tag 100: Mahnklage Tag 140: Exekution

Langzeitüberwachung bis 30 Jahre!

vorgerichtlich Tag 1: 
1. Mahnung

Langzeitüberwachung ja

Übernahme der Verfahrenskosten ja

Zeitaufwand für Sie gering

Die Lösung mit Intrum Justitia
Kosten in Euro

Anwalt schreibt ersten Brief keine*
Anwalt schreibt zweiten Brief keine*
Anwalt reicht Klage ein keine*
Mahnklage, Gerichtsgebühr keine*
Anwalt reicht Exekution ein keine*
Exekution, Gerichtsgebühr  keine*

Kostenrisiko 0,00

����������������������������
���������������������

DocInkasso. Mit Sicherheit der beste Weg 
zu Ihrem Geld.



Professionelles Credit Management aus einer Hand.

Intrum Justitia ist der führende Anbieter
von Credit Management Services in
Europa. Seit 1995 bietet Intrum Justitia
auf dem österreichischen Markt attraktive 
Lösungen – von der Risikominimierung
durch Bonitäts- und Adressauskünfte,
über die gesamte Dienstleistungskette im
Forderungsmanagement und Inkasso bis
hin zu Finanzlösungen wie der Zahlungs-
garantie.

Mit Vertretungen in 22 europäischen 
Ländern und einem globalen Partnernetz-
werk unterstützt Sie Intrum Justitia
zudem als zentraler Ansprechpartner für
internationalen Forderungseinzug.
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